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1. Geltungsbereich und Vertragspartner

1.1 Wofür diese Bedingungen gelten

Diese Teilnahmebedingungen gelten für alle Verträge über Seminare und Lehrgänge in Präsenz, Live-

Online-Veranstaltungen, Hybridformate, E-Learning und Inhouse-Schulungen der sarikohn Akademie.

Sie gelten unabhängig davon, ob Sie sich über unsere Website und unser Anmeldesystem, per E-Mail

oder auf anderem Weg anmelden, und sowohl gegenüber Verbraucherinnen und Verbrauchern als

auch gegenüber Unternehmen.

Für unsere Beratungsleistungen in Beschaffung und Consulting gelten gesonderte Vereinbarungen;

diese Teilnahmebedingungen gelten dafür nicht. Für Partnerseminare anderer Veranstalter, die wir auf

unserer Website zeigen, ist der dort genannte Veranstalter Ihr Vertragspartner; es gelten seine

Bedingungen.

Individuelle Vereinbarungen, insbesondere in einem schriftlichen Angebot oder in der

Anmeldebestätigung, gehen diesen Bedingungen vor. Abweichende Geschäftsbedingungen eines

Auftraggebers gelten nur, wenn wir ihnen ausdrücklich in Textform zustimmen.

1.2 Ihr Vertragspartner

Ihr Vertragspartner für alle Angebote, für die diese Bedingungen gelten, auch für E-Learning, ist die F.

Sarikaya & T. Kohn GbR, vertreten durch Torsten Kohn und Fadime Sarikaya, Franz-Ehrlich-Straße 12,

12489 Berlin, Telefon +49 30 52139986, E-Mail info@sarikohn.com.

Wenn in diesen Bedingungen von „wir“ oder „uns“ die Rede ist, ist die F. Sarikaya & T. Kohn GbR

gemeint.

1.3 Wer „Sie“ sind

„Sie“ ist, wer die Anmeldung oder Bestellung abgibt. Melden Sie sich selbst an und tragen die Kosten

selbst, sind Sie unser Vertragspartner. Meldet ein Unternehmen eine oder mehrere Beschäftigte an,

ist das Unternehmen unser Vertragspartner (Auftraggeber) und die angemeldete Person

teilnahmeberechtigt. Der Auftraggeber sorgt dafür, dass die teilnehmenden Personen die für sie

geltenden Regeln dieser Bedingungen kennen, insbesondere die Abschnitte 7, 8 und 10.

1.4 Verbraucher und Unternehmen

Verbraucher ist, wer einen Vertrag zu Zwecken schließt, die überwiegend weder der gewerblichen

noch der selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können (§ 13 BGB). Unternehmer

ist, wer bei Abschluss des Vertrags in Ausübung seiner gewerblichen oder selbständigen beruflichen

Tätigkeit handelt (§ 14 BGB). Regeln, die nur für Verbraucher oder nur für Unternehmen gelten, sind in

diesen Bedingungen ausdrücklich so bezeichnet.

Das E-Learning-Komplettpaket und die jährliche Pflichtunterweisung richten sich ausschließlich an

Unternehmen und andere Arbeitgeber.
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2. Anmeldung und Vertragsschluss

2.1 Unsere Angebote auf der Website

Die Darstellung unserer Seminare, Lehrgänge und E-Learning-Angebote auf der Website und in

unseren Unterlagen ist noch kein verbindliches Angebot, sondern eine Einladung, sich anzumelden.

2.2 So melden Sie sich an

Die Anmeldung zu Terminen läuft über unser Anmeldesystem ANTRAGO smart, das die RR Software

GmbH für uns betreibt. Die einzelnen Schritte:

1. Sie wählen auf der Seite des Lehrgangs einen Termin und gelangen über den Anmeldeknopf auf

die Anmeldeseite dieses Termins.

2. Sie füllen das Anmeldeformular aus. Wenn ein Unternehmen die Kosten trägt, geben Sie es als

Rechnungsempfänger an. Vor dem Absenden können Sie alle Angaben in den Formularfeldern

prüfen und Eingabefehler dort berichtigen.

3. Sie senden das Formular ab und erhalten eine E-Mail mit einem Bestätigungscode. Mit der

Bestätigung dieses Codes geben Sie Ihre verbindliche Anmeldung ab.

Sie können sich auch per E-Mail anmelden. Inhouse-Schulungen, das E-Learning-Komplettpaket und

die jährliche Pflichtunterweisung vereinbaren wir über ein Angebot.

Ihre Anmeldung geben Sie in Textform ab, also zum Beispiel über das Online-Formular oder per E-

Mail.

2.3 Wann der Vertrag zustande kommt

Der Vertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Anmeldung per E-Mail bestätigen (Anmeldebestätigung).

Die E-Mail mit dem Bestätigungscode und eine automatische Eingangsbestätigung sind noch keine
Annahme. Bei einem Angebot kommt der Vertrag mit Ihrer Annahme des Angebots zustande.

Wir berücksichtigen Anmeldungen in der Reihenfolge ihres Eingangs. Ist ein Termin ausgebucht oder

können wir eine Anmeldung aus einem anderen Grund nicht annehmen, teilen wir Ihnen das mit. Für

ausgebuchte Termine können Sie sich auf die Warteliste setzen lassen.

Wir bestätigen Anmeldungen in der Regel innerhalb weniger Werktage. Erhalten Sie innerhalb von

fünf Werktagen nach Ihrer Anmeldung weder eine Anmeldebestätigung noch eine Absage, sind Sie an
Ihre Anmeldung nicht mehr gebunden.

2.4 Bestätigung, Rechnung, Informationen vor Beginn

Nach der Anmeldebestätigung erhalten Sie die Rechnung gesondert. Rechtzeitig vor Beginn senden

wir Ihnen die organisatorischen Informationen, bei Live-Online-Veranstaltungen die Zugangsdaten,

bei E-Learning die Zugangsdaten zur Lernplattform.

2.5 Vertragstext und Sprache

Wir speichern Ihre Anmeldung. Die wesentlichen Vertragsangaben erhalten Sie mit der

Anmeldebestätigung per E-Mail. Diese Teilnahmebedingungen können Sie jederzeit auf dieser Seite

aufrufen, speichern und ausdrucken. Vertragssprache ist Deutsch. Besonderen Verhaltenskodizes

haben wir uns nicht unterworfen.
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3. Preise

3.1 Welcher Preis gilt

Es gilt der Preis, der zum Zeitpunkt Ihrer Anmeldung auf der Seite des jeweiligen Lehrgangs oder

Termins steht, oder der Preis aus unserem Angebot.

3.2 Nettopreis und Gesamtpreis

Auf der Website nennen wir bei jedem Preis den Gesamtpreis einschließlich der gesetzlichen

Umsatzsteuer, derzeit 19 Prozent, und daneben den Nettopreis. Für Verbraucherinnen und

Verbraucher ist der Gesamtpreis maßgeblich. Unternehmen erhalten eine Rechnung über den

Nettopreis zuzüglich der ausgewiesenen Umsatzsteuer.

3.3 Wofür der Preis gilt

Seminare und Lehrgänge in Präsenz und Live-Online: je teilnehmender Person, bei mehrteiligen

Lehrgängen für alle Teile zusammen.

Hybridformate: für das gesamte Paket mit allen Phasen.

Einzelne E-Learning-Kurse und Fernlehrgänge: je Lizenz, also je teilnehmender Person.

E-Learning-Komplettpaket: je Mitarbeitendem und Monat, mindestens der auf der Website
genannte Grundpreis je Monat.

Inhouse-Schulungen und jährliche Pflichtunterweisung: nach Angebot.

3.4 Was im Preis enthalten ist

Soweit die Beschreibung des Angebots nichts anderes nennt, sind die Teilnahme, die

Lehrgangsunterlagen, eine vorgesehene Prüfung sowie das Zertifikat oder die

Teilnahmebescheinigung im Preis enthalten. Anmelde-, Bearbeitungs- oder Prüfungsgebühren

berechnen wir nicht. Kosten für Anreise und Übernachtung tragen Sie selbst.

4. Zahlung und Rechnung

4.1 Zahlung auf Rechnung

Sie zahlen auf Rechnung per Überweisung. Bitte geben Sie bei der Überweisung die

Rechnungsnummer an.

4.2 Fälligkeit

Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Zugang ohne Abzug zu zahlen. Abweichend davon

gilt:

E-Learning: Die Rechnung ist nicht vor der Freischaltung Ihres Zugangs zu zahlen. Das E-

Learning-Komplettpaket und die jährliche Pflichtunterweisung berechnen wir jährlich im Voraus

(Einzelheiten in Abschnitt 8.7).

Lehrgänge in anderen Formaten mit einer Laufzeit von mehr als drei Monaten: Wir berechnen

den Preis in Teilbeträgen für Zeitabschnitte von jeweils höchstens drei Monaten. Jeder Teilbetrag

ist innerhalb von 14 Tagen nach Beginn seines Zeitabschnitts zu zahlen und übersteigt nicht den

Anteil des Preises, der auf diesen Zeitabschnitt entfällt.
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5. Stornierung, Umbuchung und Ersatzteilnehmende

Diese Regeln gelten für Seminare und Lehrgänge in Präsenz, Live-Online-Veranstaltungen und

Hybridformate. Für E-Learning gilt Abschnitt 8, für Inhouse-Schulungen Abschnitt 9. Ihr gesetzliches

Widerrufsrecht als Verbraucher (Abschnitt 14) bleibt unberührt.

5.1 So stornieren Sie

Sie können Ihre Anmeldung jederzeit vor Beginn stornieren. Bitte stornieren Sie in Textform, eine E-

Mail an info@sarikohn.com genügt. Maßgeblich ist der Tag, an dem Ihre Stornierung bei uns eingeht.

Beginn ist der erste Veranstaltungstag laut Anmeldebestätigung, bei Hybridformaten der Beginn des

Durchlaufs. Wenn Sie unsicher sind, rufen Sie uns vorher an; oft ist eine Umbuchung oder eine

Ersatzperson die bessere Lösung.

5.2 Bis 14 Tage vor Beginn: kostenfrei

Stornieren Sie bis einschließlich zum 14. Tag vor Beginn, ist die Stornierung kostenfrei. Bereits

gezahlte Beträge erstatten wir vollständig.

5.3 Später als 14 Tage vor Beginn oder ohne Stornierung

Stornieren Sie später oder nehmen Sie ohne Stornierung nicht teil, behalten wir den Anspruch auf den

Preis. Wir rechnen an, was wir durch Ihre Stornierung an Aufwendungen sparen oder durch die

Vergabe Ihres Platzes an eine andere Person einnehmen. Können wir Ihren Platz vollständig neu

vergeben, zum Beispiel von der Warteliste, berechnen wir nichts. Eine Pauschale verlangen wir nicht.

5.4 Ersatzteilnehmende

Statt zu stornieren, können Sie bis zum Beginn ohne Mehrkosten eine andere Person benennen, die

an Ihrer Stelle teilnimmt. Die in der Beschreibung genannten Voraussetzungen des Lehrgangs gelten

für diese Person ebenso.

5.5 Umbuchung

Statt zu stornieren, können Sie bis zum Beginn ohne Umbuchungsgebühr auf einen anderen Termin

oder ein anderes Format desselben Lehrgangs umbuchen, soweit dort Plätze frei sind. Es gilt der

Preis des neuen Termins oder Formats; einen Unterschied gleichen wir aus oder stellen ihn in

Rechnung.

5.6 Versäumte Teile mehrteiliger Lehrgänge

Können Sie nach Beginn an einem Teil eines mehrteiligen Lehrgangs nicht teilnehmen, holen Sie

diesen Teil im nächsten Durchlauf nach, soweit dort Plätze frei sind. Dafür berechnen wir nichts

zusätzlich. Ein E-Learning-Zugang, der zum Lehrgang gehört, bleibt Ihnen bis zum nachgeholten Teil

erhalten. Findet innerhalb von zwölf Monaten kein weiterer Durchlauf statt, erstatten wir Ihnen den

Anteil des Preises, der auf den nicht besuchten Teil entfällt. Eine Aufzeichnung versäumter Live-Teile

gibt es nicht.

5.7 Kündigung aus wichtigem Grund

Das Recht beider Seiten, den Vertrag aus wichtigem Grund zu kündigen, bleibt unberührt.
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6. Absage und Änderungen durch uns

6.1 Absage

Wir können eine Veranstaltung absagen, wenn die für eine sinnvolle Durchführung nötige

Teilnehmerzahl nicht erreicht wird, wenn die Referentin oder der Referent kurzfristig ausfällt und wir

keine gleich qualifizierte Vertretung finden, oder bei höherer Gewalt und behördlichen Anordnungen.

Wegen zu geringer Teilnehmerzahl sagen wir spätestens 14 Tage vor Beginn ab. In allen Fällen

informieren wir Sie unverzüglich, sobald der Grund feststeht.

6.2 Erstattung

Sagen wir ab, erstatten wir Ihnen alle bereits gezahlten Beträge unverzüglich. Auf Wunsch buchen wir

Sie stattdessen auf einen anderen Termin um. Weitergehende Ansprüche, etwa auf Ersatz von Reise-

oder Übernachtungskosten, bestehen nur nach Abschnitt 12. Wir empfehlen, Reise und Übernachtung

mit kostenfreier Stornierungsmöglichkeit zu buchen.

6.3 Änderungen

Wir dürfen eine Referentin oder einen Referenten durch eine gleich qualifizierte Person ersetzen

sowie den Ablauf, den Raum innerhalb desselben Ortes und die Reihenfolge der Inhalte ändern,

soweit das für Sie zumutbar ist und der Charakter der Veranstaltung erhalten bleibt. Inhalte

aktualisieren wir, wenn sich etwa Rechtslage, Tarife oder Normen ändern.

Wesentliche Änderungen, etwa von Termin, Stadt oder Format, nehmen wir nur mit Ihrem

Einverständnis vor. Sind Sie damit nicht einverstanden, können Sie kostenfrei vom Vertrag

zurücktreten; gezahlte Beträge erstatten wir vollständig.

7. Live-Online- und Hybridformate

7.1 Technische Voraussetzungen

Für Live-Online-Teile brauchen Sie einen Rechner oder ein Tablet mit Kamera und Mikrofon, einen

aktuellen Browser und eine stabile Internetverbindung. In der Regel ist keine Installation eines

Programms nötig. Eine ruhige Umgebung ist hilfreich, weil häufig in Kleingruppen gearbeitet wird.

7.2 Zugangsdaten

Die Zugangsdaten erhalten Sie rechtzeitig vor Beginn per E-Mail. Sie gelten nur für die angemeldete

Person und dürfen nicht weitergegeben werden.

7.3 Technische Störungen

Für Ihre eigene Technik und Ihre Internetverbindung sind Sie selbst verantwortlich; fällt sie aus, bleibt

Ihre Zahlungspflicht bestehen. Liegt eine Störung bei uns oder bei dem von uns eingesetzten Dienst,

holen wir den betroffenen Teil nach oder erstatten den darauf entfallenden Anteil des Preises.

7.4 Keine Aufzeichnung ohne Einwilligung

Wir zeichnen Live-Online-Veranstaltungen nicht auf. Sollte eine Aufzeichnung ausnahmsweise

vorgesehen sein, holen wir vorher die Einwilligung aller Teilnehmenden ein; die Teilnahme ist auch

ohne Einwilligung möglich. Teilnehmende dürfen Veranstaltungen weder in Bild noch in Ton

aufzeichnen und keine Bildschirmfotos anderer Teilnehmender anfertigen.
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7.5 Hybridformate

Für die Präsenz- und Live-Online-Teile eines Hybridformats gelten die Abschnitte 5 bis 7, für die E-

Learning-Phasen zusätzlich die Regeln zur Nutzung der Lernplattform (Abschnitt 8.11). Die E-

Learning-Phasen stehen Ihnen während des Durchlaufs zur Verfügung.

8. E-Learning

8.1 Angebote

Wir bieten einzelne E-Learning-Kurse und Fernlehrgänge je Lizenz, das E-Learning-Komplettpaket für

Unternehmen und die jährliche Pflichtunterweisung an. Alle Kurse laufen über eine Lernplattform im

Browser, auf Rechner, Tablet oder Telefon. Umfang, Inhalte, Sprachen und Dauer stehen in der

Beschreibung des jeweiligen Kurses.

8.2 Fernunterrichtsschutzgesetz

Soweit ein E-Learning-Vertrag dem Fernunterrichtsschutzgesetz (FernUSG) unterliegt, gelten dessen

Schutzvorschriften unabhängig davon, ob Sie Verbraucher oder Unternehmer sind. Die Regeln in

diesem Abschnitt gelten für alle E-Learning-Verträge.

8.3 Wesentliche Angaben zu den Fernlehrgängen

Abschluss: Kurse mit Abschlussprüfung enden nach bestandener Prüfung mit einem Zertifikat der

sarikohn Akademie, die übrigen Kurse mit einer Teilnahmebescheinigung (Abschnitt 11). Es handelt

sich um private Abschlüsse, nicht um staatliche oder öffentlich-rechtlich anerkannte Abschlüsse.

Die Kurse bereiten nicht auf eine öffentlich-rechtliche oder sonstige externe Prüfung vor.

Lernerfolgskontrolle: Nach den Kapiteln stehen Wissenschecks mit Erklärungen, am Ende von

Zertifikatskursen eine Abschlussprüfung. Einzelheiten zur Prüfung nennt die Kursbeschreibung;

auf Nachfrage erläutern wir sie Ihnen.

Begleitender Unterricht: Bei reinen E-Learning-Kursen findet kein begleitender Unterricht statt.

Fachliche Fragen zum Lernstoff beantworten wir per E-Mail an info@sarikohn.com in

angemessener Zeit.

Bereitstellung des Lehrmaterials: Alle Lerninhalte einschließlich der zum Kurs gehörenden

Downloads stehen ab der Freischaltung vollständig zur Verfügung; es gibt keine gestaffelte

Lieferung.

8.4 Einzelne Kurse und Fernlehrgänge: Freischaltung und Laufzeit

Nach Vertragsschluss richten wir Ihren Zugang ein und senden Ihnen die Zugangsdaten per E-Mail.

Sie können jederzeit beginnen. Der Zugang gilt bis zum Ende des gebuchten Durchlaufs; den

Zeitraum nennen die Terminangabe und die Anmeldebestätigung. Innerhalb des Durchlaufs können

Sie die Inhalte beliebig oft wiederholen.

Reicht Ihnen die Zeit nicht, wechseln Sie auf Ihren Wunsch, den Sie uns vor dem Ende des Durchlaufs

mitteilen, einmal ohne Mehrkosten in den folgenden Durchlauf. Eine zum Kurs gehörende

Kalkulationsdatei dürfen Sie nach Abschnitt 10.3 dauerhaft behalten.

8.5 E-Learning-Komplettpaket

Das Komplettpaket umfasst alle E-Learning-Module einschließlich der Zertifikatskurse für die

vereinbarte Zahl von Mitarbeitenden, dazu einen Administrator-Zugang mit Nachweisübersicht. Den

Umfang nennen Angebot und Bestellbestätigung.
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Laufzeit: zwölf Monate ab Freischaltung der Zugänge. Ihr Kündigungsrecht nach Abschnitt 8.10

bleibt unberührt.

Keine automatische Verlängerung: Der Vertrag endet mit Ablauf der Laufzeit, ohne dass Sie

kündigen müssen. Er verlängert sich nur, wenn Sie die Verlängerung ausdrücklich in Textform
bestätigen. Wir sprechen Sie rechtzeitig vor Ablauf darauf an.

Abrechnung: Wir stellen je Vertragsjahr eine Rechnung, jährlich im Voraus. Sie ist innerhalb von

14 Tagen nach Zugang zu zahlen, aber nicht vor der Freischaltung der Zugänge.

Weitere Zugänge vereinbaren wir mit Ihnen; sie werden ab dem Monat ihrer Freischaltung

berechnet.

8.6 Jährliche Pflichtunterweisung

Preis, Umfang, Sprachen und Laufzeit der jährlichen Pflichtunterweisung ergeben sich aus unserem

Angebot. Auch sie verlängert sich nicht automatisch, sondern nur auf Ihre ausdrückliche Bestätigung

in Textform.

8.7 Zahlung bei E-Learning

Einzelne E-Learning-Kurse und Fernlehrgänge berechnen wir mit einer Rechnung. Das E-Learning-

Komplettpaket und die jährliche Pflichtunterweisung berechnen wir mit einer Rechnung je

Vertragsjahr, jährlich im Voraus. Jede Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen nach Zugang zu zahlen,

aber nicht vor der Freischaltung des Zugangs. Bei einer Kündigung nach Abschnitt 8.10 erstatten wir

zu viel Gezahltes. Neben dem vereinbarten Preis berechnen wir keine weiteren Gebühren.

8.8 Stornierung vor der Freischaltung

Solange Ihr Zugang noch nicht freigeschaltet ist, können Sie eine E-Learning-Buchung jederzeit

kostenfrei stornieren, und Sie können eine andere Person als teilnehmende Person benennen.

Stornogebühren, Vertragsstrafen oder pauschalen Schadensersatz verlangen wir bei E-Learning

nicht.

8.9 Widerruf

Als Verbraucherin oder Verbraucher haben Sie das gesetzliche Widerrufsrecht nach Abschnitt 14.

Unternehmen räumen wir für E-Learning-Verträge zusätzlich ein vertragliches Widerrufsrecht ein: Sie

können den Vertrag binnen vierzehn Tagen ab Vertragsschluss ohne Angabe von Gründen

widerrufen. Ausübung und Folgen richten sich nach Abschnitt 14.

8.10 Kündigung

Sie können jeden E-Learning-Vertrag ohne Angabe von Gründen kündigen, erstmals zum Ablauf des

ersten Halbjahres nach Vertragsschluss mit einer Frist von sechs Wochen, nach Ablauf des ersten

Halbjahres jederzeit mit einer Frist von drei Monaten (§ 5 FernUSG). Die Kündigung bedarf der

Textform; eine E-Mail an info@sarikohn.com genügt. Im Fall der Kündigung zahlen Sie nur den Anteil

des Preises, der dem Wert unserer Leistungen während der Laufzeit des Vertrags entspricht; zu viel
Gezahltes erstatten wir. Das Recht beider Seiten zur Kündigung aus wichtigem Grund bleibt

unberührt. Verträge mit kürzerer Laufzeit enden ohnehin mit deren Ablauf.

Für Lehrgänge in anderen Formaten mit einer Laufzeit von mehr als sechs Monaten gilt dieses

Kündigungsrecht entsprechend.
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8.11 Nutzung der Lernplattform

Jeder Zugang ist einer Person zugeordnet. Zugangsdaten sind vertraulich zu behandeln und dürfen

nicht weitergegeben oder von mehreren Personen genutzt werden. Bemerken Sie, dass Unbefugte

Ihre Zugangsdaten kennen, teilen Sie uns das bitte unverzüglich mit. Kurzzeitige Unterbrechungen

der Lernplattform für Wartung sind möglich.

8.12 Gewährleistung

Für Verbraucherinnen und Verbraucher gilt das gesetzliche Gewährleistungsrecht für digitale

Produkte (§§ 327 ff. BGB). Im Übrigen gelten die gesetzlichen Regeln. Störungen und Fehler melden

Sie bitte an info@sarikohn.com.

9. Inhouse-Schulungen

Für Inhouse-Schulungen erstellen wir ein individuelles Angebot. Inhalte, Termin, Ort, Teilnehmerzahl,

Preis und die Leistungen, die Sie bereitstellen, richten sich nach diesem Angebot; es geht diesen

Bedingungen vor. Der Preis ist ein Festpreis. In der Regel stellen Sie einen Raum mit

Sitzgelegenheiten und Projektionsmöglichkeit, bei praktischen Anteilen auch Zugang zu Flächen,

Maschinen und Material.

Regelt das Angebot keine Stornierung, können Sie einen vereinbarten Termin bis 14 Tage vorher

kostenfrei verschieben oder absagen. Bei späterer Absage gilt Abschnitt 5.3 entsprechend.

10. Unterlagen und Nutzungsrechte

10.1 Rechte an den Unterlagen

Lehrgangsunterlagen, Handouts, Lernvideos, Prüfungsfragen und sonstige Materialien sind

urheberrechtlich geschützt. Die Rechte liegen bei uns oder bei den Referentinnen und Referenten.

10.2 Was Sie damit tun dürfen

Sie dürfen die Unterlagen, die Sie erhalten, zeitlich unbegrenzt für Ihre eigene Weiterbildung und Ihre

eigene berufliche Tätigkeit nutzen, speichern und ausdrucken; bei einer Anmeldung durch ein

Unternehmen auch innerhalb dieses Unternehmens. Nicht erlaubt sind die Veröffentlichung, die

Weitergabe an Dritte außerhalb des eigenen Unternehmens, der Verkauf und die Verwendung als
Schulungsmaterial für Dritte.

10.3 Kalkulationsdatei

Eine zum Lehrgang gehörende Kalkulationsdatei erhalten Sie ohne Blattschutz. Sie dürfen sie

dauerhaft nutzen, verändern und für eigene Objekte und Angebote verwenden. Die Ergebnisse Ihrer

Berechnungen gehören Ihnen. Die Datei selbst dürfen Sie nicht an Dritte außerhalb des eigenen
Unternehmens weitergeben oder verkaufen.

10.4 E-Learning-Inhalte

Lernvideos und andere E-Learning-Inhalte dürfen Sie im Rahmen Ihres Zugangs nutzen.

Herunterladen dürfen Sie nur, was im Kurs zum Herunterladen bereitsteht; Mitschnitte sind nicht

erlaubt.
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10.5 Unterlagen aus der Beratung

Für Unterlagen, die wir im Rahmen einer Beratung eigens für Sie erstellen, gilt die Regelung unserer

Beratungsangebote: Sie erhalten daran ein unbefristetes, uneingeschränktes Nutzungsrecht, auch

zur Weitergabe und Änderung.

11. Teilnahmebescheinigung und Zertifikat

Lehrgänge mit Prüfung: Lehrgänge, die mit einer Prüfung oder einem Online-Quiz abschließen,

enden nach bestandener Prüfung mit einem Zertifikat der sarikohn Akademie.

E-Learning-Module ohne Abschlussprüfung: Sie erhalten eine Teilnahmebescheinigung mit

Name, Kurs, Datum und Umfang als PDF im Kurs.

Inhouse-Schulungen: Sie erhalten eine Teilnahmebescheinigung mit Datum, Inhalten und Umfang

sowie die Teilnehmerliste digital. Ein Zertifikat ist nur möglich, wenn der vollständige Lehrgang

einschließlich Prüfung durchgeführt wird.

Welchen Nachweis ein Angebot vorsieht und welche Voraussetzungen dafür gelten, steht in seiner

Beschreibung. Zertifikate der sarikohn Akademie sind private Abschlüsse, keine staatlichen oder

öffentlich-rechtlich anerkannten Abschlüsse. Einen bestimmten Lern- oder Prüfungserfolg schulden

wir nicht.

12. Haftung

Wir haften unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, für Schäden aus der Verletzung des

Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, nach dem Produkthaftungsgesetz und soweit wir eine

Garantie übernommen haben.

Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht ist unsere Haftung auf den

vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Wesentlich sind Pflichten, deren Erfüllung die

ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung Sie
regelmäßig vertrauen dürfen. Im Übrigen haften wir für leichte Fahrlässigkeit nicht.

Diese Regeln gelten auch zugunsten unserer gesetzlichen Vertreter, Beschäftigten, Referentinnen und

Referenten sowie sonstigen Erfüllungsgehilfen.

Für E-Learning-Verträge, die dem Fernunterrichtsschutzgesetz unterliegen, gelten die vorstehenden

Beschränkungen nicht; dort haften wir nach den gesetzlichen Vorschriften.

Eine Verwahrung mitgebrachter Gegenstände übernehmen wir nicht; für Schäden daran gilt dieser

Abschnitt. Bei Praxisteilen in Präsenz folgen Sie bitte den Sicherheitshinweisen der Referentinnen und

Referenten und bringen die in den Unterlagen genannte Arbeitskleidung mit.

Unsere Seminare vermitteln Fachwissen. Sie ersetzen keine Rechts- oder Steuerberatung im

Einzelfall.

13. Datenschutz

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zur Anmeldung, Durchführung und Abrechnung der

Veranstaltungen, zur Bereitstellung der Lernplattform und zur Ausstellung von Nachweisen.

Einzelheiten, auch zum Anmeldesystem ANTRAGO smart und zur Lernplattform, stehen in unserer

Datenschutzerklärung. Beim E-Learning-Komplettpaket verarbeiten wir die Daten Ihrer Beschäftigten

in Ihrem Auftrag; dafür schließen wir mit Ihnen einen Vertrag über Auftragsverarbeitung.
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14. Widerrufsbelehrung für Verbraucher

Verbraucherinnen und Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu, wenn sie den Vertrag

ohne gleichzeitige Anwesenheit beider Seiten schließen, etwa über das Anmeldesystem, per E-Mail

oder telefonisch. Für E-Learning gilt das Widerrufsrecht nach Abschnitt 8.9 auch für Unternehmen.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu

widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (F. Sarikaya & T. Kohn GbR, Franz-Ehrlich-Straße

12, 12489 Berlin, Telefon +49 30 52139986, E-Mail info@sarikohn.com) mittels einer eindeutigen

Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen

Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular

verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie können Ihr Widerrufsrecht auch online unter https://www.sarikohn.com/widerruf/ ausüben. Wenn

Sie diese Online-Funktion nutzen, übermitteln wir Ihnen auf einem dauerhaften Datenträger (z. B.

durch eine E-Mail) unverzüglich eine Eingangsbestätigung mit Informationen zum Inhalt der

Widerrufserklärung sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres Eingangs.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten

haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag

zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen

Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in

keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie

uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns

von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten

Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen

entspricht.

Besonderer Hinweis

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir die Dienstleistung vollständig erbracht haben und Sie

vor Beginn der Erbringung ausdrücklich zugestimmt haben, dass wir vor Ablauf der Widerrufsfrist mit

der Erbringung beginnen, und Sie Ihre Kenntnis davon bestätigt haben, dass Ihr Widerrufsrecht mit

vollständiger Vertragserfüllung durch uns erlischt.

Bei Verträgen über E-Learning-Inhalte, die nicht auf einem körperlichen Datenträger geliefert werden,

erlischt Ihr Widerrufsrecht auch, wenn wir mit der Vertragserfüllung begonnen haben, nachdem Sie

ausdrücklich zugestimmt haben, dass wir vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Vertragserfüllung
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beginnen, Sie Ihre Kenntnis davon bestätigt haben, dass Sie durch Ihre Zustimmung mit Beginn der

Vertragserfüllung Ihr Widerrufsrecht verlieren, und wir Ihnen eine Bestätigung des Vertrags zur

Verfügung gestellt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

15. Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es

zurück.)

An F. Sarikaya & T. Kohn GbR, Franz-Ehrlich-Straße 12, 12489 Berlin, E-Mail info@sarikohn.com:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der

folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

16. Streitbeilegung

Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Mit Fragen und Beschwerden wenden Sie sich bitte

direkt an uns: info@sarikohn.com, Telefon +49 30 52139986.

17. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Sind Sie Verbraucherin oder Verbraucher, gilt

diese Rechtswahl nur, soweit Ihnen dadurch nicht der Schutz entzogen wird, den Ihnen zwingende

Bestimmungen des Rechts des Staates gewähren, in dem Sie Ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben.

Sind Sie Kaufmann, eine juristische Person des öffentlichen Rechts oder ein öffentlich-rechtliches

Sondervermögen, ist Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus dem Vertrag Berlin.

18. Schlussbestimmungen

Für Ihren Vertrag gilt die Fassung dieser Teilnahmebedingungen, die bei Ihrer Anmeldung oder

Bestellung gilt. Spätere Änderungen gelten für laufende Verträge nur, wenn Sie ihnen ausdrücklich in

Textform zustimmen.

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt der Vertrag im

Übrigen wirksam. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung.
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